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An alle Händler

Ainring, 11.05.2021

Händlerrundschreiben 11.05.2021: Lieferverzögerungen/Produktionsausfall

Sehr geehrte Handelspartner,

die Corona-Pandemie hat mittlerweile weite Teile der Zulieferkette fest im Griff. Unsere
Produktionen leiden dadurch in erheblichem Ausmaß.
Des Weiteren kann der Output durch Quarantänemaßnahmen bei Mitarbeitern der
Ausbauhersteller signifikant beeinträchtigt werden. Trotz unserer immensen Bemühungen und
äußersten Sorgfalt, Lieferengpässe zu kompensieren, führt dies sowohl in unseren eigenen
Werken (H-Line Vielbrunn/Dachwig), als auch bei unseren Partnern Dethleffs und Heinrich zu
erheblichen Lieferverzögerungen bis hin zum Produktionsstopp.

Es handelt sich dabei um das Vorliegen "höherer Gewalt" aufgrund eines von uns nicht
abwendbaren Ereignisses infolge behördlicher Maßnahmen und Warnungen in Regionen, aus
denen wir Teile unserer Lieferungen beziehen.

Ohne diese Teile können wir nicht oder nur sehr eingeschränkt produzieren. Andere
Bezugsquellen stehen nicht zur Verfügung oder sind kurzfristig nicht lieferfähig.

Leider wissen wir aktuell nicht, wie lange die Situation anhält und wie lang sich dadurch die
Auslieferungen verzögern. Wir versichern Ihnen aber, dass wir weiterhin alle Anstrengungen
unternehmen, um Sie in gewohnter Form beliefern zu können.

Wir danken für Ihr Verständnis!

Bitte informieren Sie auch Ihre Mitarbeiter entsprechend.

Mitfreupdt^hen,
.
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Markus ̂ ahl (Geschäftsführer)


