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Personalnot: Kfz-Zulassung bis auf Weiteres
geschlossen

VERWALTUNG - Autohauser in Wilhelmshaven bewerten Situation als
~Katastrophe“

Michael Hacker

WILHELMSHAVEN. (MH) Das Warten auf einen Termin bei der Kfz-Zulassung in
Wilhelmshaven erreicht einen neuen Hohepunkt: Am Mittwochmorgen, 5.
August, vermeldete die Stadtverwaltung, dass die Bereiche Kfz-Zulassung,
Gewerblicher Personen- und Gliterverkehr sowie die Sondernutzung ab sofort
»aufgrund personeller Ausfalle geschlossen®, bleiben. ,,Die Dauer der SchliefSung
ist derzeit nicht absehbar®, heifst es in der Pressemitteilung.

Auf Nachfrage der Wilhelmshavener Zeitung, wie sich die kurzfristige
SchliefSung begriinden lasst, erklart die Stadtverwaltung, dass der Ausfall der
Mitarbeitenden, von denen es in der Kfz-Zulassung insgesamt sechs gibt, ,leider
nicht vorhersehbar war“. Inwiefern der Betrieb in den kommenden Tagen
wieder aufgenommen werden kann, bleibt derweil abzuwarten. Die Stadt hoffe,
dass ,,die Ausfalle nur von kurzer Dauer sind“.

Wer auch regelmafiig mit der Kfz-Zulassung zu tun hat, sind die Autohé&user.
Anders als die Biirgerinnen und Burger der Stadt diirfen sie keine Termine
blocken, sondern vertrauen auf einen Zulassungsdienst, der diese zum Amt
bringt, wo sie nach und nach bearbeitet werden — wenn Personal vorhanden ist.

»Aus meiner Sicht ist es ein Unding, was da gerade passiert — und fir uns und
unsere Kunden eine absolute Katastrophe. Wir haben aktuell zehn Zulassungen,
auf die wir warten. Wir miussen jetzt iiberlegen, wie wir es unseren Kunden
beibringen, von denen einige dringend auf das Fahrzeug angewiesen sind“,
erklart Lutz-Norbert Matheja von ,,Schmidt + Koch“ auf Nachfrage der WZ. Dass
es Situationen gibt, wo es zu Engpassen kommt, sei nicht das Problem: ,Aber es
muss doch ein Losungsansatz zu erkennen sein, wie es weitergeht — und vor
allem wann.“

Andrea Torp vom gleichnamigen Autohaus geht im WZ-Gespréich noch einen
Schritt weiter und spricht von ,hausgemachten Problemen®. In mehreren
Gesprachen mit den Verantwortlichen seien schon ,,zahlreiche Vorschlage
eingebracht“ worden. ,,Die stiefSen auch auf offene Ohren, doch nichts davon
wurde umgesetzt — es passiert einfach nichts. Und eine ganz normale Zulassung
ist kein Hexenwerk, sondern in funf Minuten abgearbeitet.“

Mit der Schliefdsung der Kfz-Zulassung auf unbestimmte Zeit hdufen sich nun die
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